SHEYMAN

access & fastening solutions

Reparaturformular

Lieferadresse: Datum:
Heyman Manufacturing GmbH

Ockerweg 5A

D-35396 Giessen - Wieseck

lhre Firmendaten:

Firmenname Ihre Auftragnr.
Lieferadresse Ort & PLZ
Ansprechpartner Tel.Nr.
E-Mail Adresse Werkzeugtyp
Ja/ nein
(Reparaturkosten unter € 400 werden .
*
Kostenaufstellung ohne Kostenvoranschlag direkt Seriennummer
ausgeflhrt)

Um die Ursache des Problems zu ermitteln, bitten wir Sie, alle Teile wie Mundstiicke, Ladegerate, Batterien usw. mitzuschicken.

. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Problembeschreibung

Anwendung

Welches Befestigungselement wird verwendet

Menge pro Jahr

Durch Servicetechniker auszufillen.

Datum Werkzeug Datum

Empfang Kostenvoranschlag
Freigabedatum

Kostenvoranschlag Datum Reparatur
Kunde

Kundennummer Auftrags-Nummer

Bemerkungen / Ergebnisse

*
)

a) Wenn Sie mit unserem Kostenvoranschlag nicht einverstanden sind, werden € 100,- fir die Recherchekosten berechnet und
wir senden lhr Werkzeug in Einzelteilen und unrepariert zuriick.

b) Wenn Sie sich fur den Kauf eines neuen Werkzeuges entscheiden, werden die Recherchekosten nicht in Rechnung gestellt.

c) Eine Preisabweichung von bis zu 10% zu unserem Angebot ist méglich.

d) Der Kostenvoranschlag beinhaltet keine Frachtkosten.

e) Reparaturen fallen nur unter die Garantie, wenn es sich um Defekte handelt, die durch schlechte Qualitat der Teile bzw.
Materialien verursacht wurden oder wenn Herstellungsfehler aufgetreten sind (Material- oder Herstellungsfehler).
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